
תעריף בתוספת מע"מ תנאי השירותרמת השירותסוג החומרהסוג שירות

אובדן מסוף 

ביטול עסקה

(לפני התקנה)

ביטול עסקת שכירות 

ביטול עסקה טרם הותקן

או נמסר בבית העסק 

מסוף נייח 

מסוף נייד וקופה רושמת

קופה ממוחשבת

₪ 2,000

₪ 3,000

₪ 4,500

מהעסקה  5% +  350 ₪

₪ 200

תעריף שירות חומרה

ביטול עסקה

טרם הסתיימה

תקופת השכירות

מסוף נייח 

מסוף נייד וקופה רושמת

קופה ממוחשבת

₪ 600

₪ 800

₪ 1000

העברת בעלות 

קריאת שירות 

*ייתכן וויתווספו עליות בהתאם

שירות תמיכה

*מדובר בעלות שירות

חודשית בהתחייסות

לתקופה של מינימום שנה

מסוף נייח, נייד 

קופה רושמת 

כולל טכנאי

כולל טכנאי

שעות פעילות מוקד השירות הטלפוני

קופה רושמת 

₪ 600

₪ 800

₪ 800

₪ 1150

₪ 1500

קופה ממוחשבת 

קופה ממוחשבת

מסוף נייח

מסוף נייד

כולל טכנאי
שירות במהלך שעות פעילות המוקד

והגעת טכנאי עד 2 ימי עסקים

שירות במהלך שעות פעילות המוקד

והגעת טכנאי עד 2 ימי עסקים

כולל טכנאי

כולל טכנאי

כולל טכנאי

כולל טכנאי

שעות פעילות מוקד השירות הטלפוני

שעות פעילות מוקד השירות הטלפוני

מסוף נייח 

דמי מנוי חודשיים 29 ₪

דמי מנוי חודשיים 37 ₪

דמי מנוי חודשיים 19 ₪

דמי מנוי חודשיים 22.90 ₪

דמי מנוי חודשיים 50 ₪

מסוף נייד

קופה רושמת

כולל טכנאי

150 ₪שעות פעילות מוקד השירות הטלפוני

אחריות מורחבת 

בהשתתפות עצמית 

עלות השתתפות

עצמית - 350 ₪ 
10 ₪ בחודש למשך 3 שנים

בתשלום מראש

₪ 500

דמי מנוי חודשיים 25 ₪

על התשלום החודשי 

דמי מנוי חודשיים 150 ₪

קופה רושמת

קופה ממוחשבת

כולל טכנאי
בתוספת של 50 ₪

על התשלום החודשי
קופה ממוחשבת

מסוף נייח ומסוף נייד

"שירות במהלך 24 שעות ביממה 

שבעה ימים בשבוע (למעט יום 

כיפור). באותו יום העסקים ובלבד 

שבית העסק פעיל במהלך 6 

השעות העוקבות מרגע פתיחת 

הקריאה במוקד השירות הטלפוני"

"שירות במהלך 24 שעות ביממה 

שבעה ימים בשבוע (למעט יום 

כיפור). באותו יום העסקים ובלבד 

שבית העסק פעיל במהלך 6 

השעות העוקבות מרגע פתיחת 

הקריאה במוקד השירות הטלפוני"

"קריאת שירות שנפתחת אחרי 22:00 - שירות טכנאי 4 שעות יינתן רק במקרה של תקלה משביתה. 

כל קריאה אחרת תטופל עד השעה 12:00 ביום העסקים הבא.



תנאי תשלום:  50% עם תחילת הפרויקט ו 50% עם סיום הפרויקט.

בגין כל התעריפים המצוינים בתעריפון זה יתווסף מע"מ כחוק בשיעורו ביום החיוב. 

תעריפים במטבע שקלי צמודים למדד המחירים לצרכן ואלו מתעדכנים במהלך השנה בשני מועדים, בחודשים ינואר ויולי.

למען הסדר הטוב, יובהר כי ככל שהשירותים הנוספים כאמור במסמך זה, כוללים שירותים של בעלי תפקיד נוספים, 

שירותים אלו יתומחרו בהתאם בנפרד.

תשלום שלא יבוצע במועדו יישא ריבית משיכת יתר של בנק לאומי.

*Hyp שומרת לעצמה את הזכות ואת שיקול הדעת הבלעדי לשינוי התעריפים המפורטים לעיל, וזאת בהתאם להוראות 

הסכם ההצטרפות והתנאים הכלליים של Hyp, כפי שיעודכן מעת לעת, המופיע באתר הבית של Hyp בלינק הסכם 

הצטרפות ותנאים כלליים. 

תעריפי שעות פרויקטים

Hyp תנאים כלליים ב

תעריפי שעות עבודה כדלקמן:

תעריף שעתי בתוספת מע"מ מהות

מנהל פרוייקט / מאפיין 

מפתח / בודק תכנה

 ₪ 450

 ₪ 350
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